——rtellitari del gruppo — La cosa immportante
& Jeffetto complessivo dei vari promo che

_ vengono prodotti e imessi in onda-tra un’

programma e Taltro. In altre parole la pro-

“mozione del brand, del marchio di ciascun
canale. Se il linguaggio suscita curiosita e

interesse, si crea un xapporto diempatiae

di fidelizzazione dello spettatore».

Le tipologie dei promo ricordanole ﬁg{i-

. re obbligate della corrida. Unico obiettivo
finale colpire implacabili Tattenzione del-
lospettatore. Ci sonoi "teasers" che stuzzi-
cano la curiositd in cinque secondi senza
svelare né Iidentita del programma néla
data della programmazione; i "bumpers"
cheapronoe chitdono un programmaop-,
pure un break pubblicitario; gli "stings”,
traiaoei3o secondi, che riportano qual--
che piccola curiosith in tema con quello
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' Dalle afdcﬁidi

ai diamanti torna
in auge il metodo Triz:
soluzioni innovative

- per problemi complessi

DI MAURIZIO'MELIS

. I 1pﬁmo’ tég]io di un diamante grez-

zo richiede un colpo secco, ben an-
golato, per fratturarloin corrisponden-
7a delle impuritd; abbastanza forte da

- yincere la resistenza della pietra pilt

duradel mondo, manon tanto da fran-
tumarla. Ilvalore delle gemme, noto-
Fiamente, cresce pit che proporzional-

 mnente rispetto allaloro dimensione, e

tagliarle & un mestiere per amanti
dell’adrenalina, Mae possibile che per
sgrezzare i diamanti non ci sia altro
modo che prenderlia mazzate? Non &
vero, infatti. Un’alternativa potrebbe
arrivare traendo ispirazione da come,

. industrialmente, si sgusciano le ara-

chidi. Oppure da come sl estraggono i
serni dai peperoni. Sono ammesse,
questo punto, reazioni di stupore, che
forse potremmo alimentare aggiun-
gendoche, iniziando da diamanti, ara-

 chidi e peperoni, siarriva fino ai pellet

dilegno da usarsicome materia prima
per il riscaldamento- »
Troppa carne al fuoco. Procediamo
con ordine. Si pud osservando che gli
inventori fanno sistematicamerte i
conti con quesiti del genere. Rubando

CoOTTan o 1= TIATURT sy cas

mo Iemotivita dell’ audience.

nale—. Studio Universal

un’espressione all'evoluzionista Ste-
phen'J. Gould, si potrebbe dire che la
vita dell'inventore dunasortadi” equili-
brio punteggiato": lunghe elucubrazio-
ni, scandite dal comprovatoma doloro-
sometodo del "tentativoed errore", rot-

te da sporadici "colpi di genio", incuila

sohuzione di un problema appare im-

‘provvisamente ovvia. Elattodell'inven-

zione: lalampadina chesi accende. Me-
tafora azzeccata, se pensiamo che pro-
prio l'inventore della lampadina — la

prima delle quali, funzionante, arrivo -

solodopo 10.000 bruciate—aveva spe-
rimentato soprattutto quanto fosse pe-

. noso andare per tentativi: un esempio -

danonimitare.

Tormiamoal problema originale. Vo-
lendo costruire una macchina taglia-
diamanti, dovremmo insegnarleavalu-

tare, per ogni singolo diamante, la

"azzata perfetta”. Cadremmo inuno
di quei casi che gli ingegneri definisco-
no di "ottimizzazione", intesa come
mediazione tra istanze contrapposte:
nel nostro esempio, la necessita di de-
terminare la forza del colpo sufficiente
arompere il diamante evitando perd di
frantumarlo. Anche nel migliore deica-
si ci sarebbero errori di valutazione e
una quota di diamanti verrebbe dan-
neggiata. La soluzionevenne intornoal-
12 meta del goo allorché si pensd di
mettere dei diamanti in un’autoclave,
1a si caricod con due o trecento atmosfe-
re e sitolse I'aria di colpo. L2 brusca de-
pressurizzazione Tuppe i diamanti 12

. doveerano pitrfragili, ciot in corrispon-

denza delle impurita. Tuttavia, quando
<i ebbe la felice intuizione, era gia da
quarant’anni che le arachidi venivano
sgusciate esattamente allo stesso mo-

riferimeriti temporali della pfogfamma?v
zione e cercando di coinvolgere al massi-

Queste svariate forme di comunicazione
promozionale raramente siavvalgono della
creativith di agenzie pubblicitarie esterne. 1
promo sono per lo pits concepiti prodotti
all'interno dei canali con budget contenuti .
ma con alto tasso ‘di creativith come dimo-
stra 'esperienza di Studio Universal, uno
déi canali di cinema presente sulla piattafor-
ma Sky, chehafatto della produzione dipro-

o ironidi, irriverenti caustici e spregiudi-
catiil suo bigliettoda visita. «Leideeelacre-
atiita sono preminenti sulle convenzioni
del genere e sul budget — spiega Theresia
Braun, direttore OnAire productions delca-

puntaa valorizza-

stenti, appartenenti
YOnO Promuovere,
venienti da altri conte
che prodottiadhoc. Un
dotti fiuovi, incroci creativi sorprendent, si-
mili concettualmente a tanta musica con-

ke
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vedono riprese in s
fie e comparse: ull
da vero'e proprio sp

" sti che possono Super
- promo. Sky Cinema,
consistenti, ha realizzato esempi eclatanti

& costituita soprattutto dall'ineusaribile ca- =
paciti combinatoria di immagini gid esi-
ai programmi chessi de- .
“oh suoni e musiche pro-
sti e con testi e grafi-
mix che genera pro-

diquestotipo di comunicazione promozio-
Sole 24

na teoria per I'invenzione 4

STl

do: conunadepressurizzazione, SCPpu-

re di sole due o tre atmosfere. Diversa

applicazione, identico principio. Per-
ché, allora, noncisiera arrivati prima?
" Neglianni’40, assillato dainterroga-

tivi analoghi, il brillante inventore so-
vietico Genrich Altshuller sviluppo la

convinzione che fosse possibile elabo-
rare un metodo in grado di svincolare
J'infiovazione dallanecessita diavanza-
te per intuizioni. Analizzando miglia-

ia di brevetti, Altshuller osservd che, a
un livello di astrazione opportuno, i
principi inventivi alla base dei brevetti

pitt innovativi, anche in ambiti appa-

rentemente molto lontani,

eranointut-

tidio, attori, scenogra-.
sistema di produzione
ot pubblicitario con co-
are i 200mila euroa
forte di budget pitt
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temporanea frutto di campionamento & ri- anni gli italiani portano a casa i maggiori
proposizione di materiali gia esistenti. premi. Michele Ferrarese, che'in veste di
Ma ci sono anche casi di promo chepre- ~ copywriter, producer e direttore creativoda

ve si devono mettere

PER
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1o poche decine e comportavano siste-
maticamenteil superamento diuncon-
flitto tra opposte esigenze tecniche.
_ GiunsecosiaelaborareTriz (acronimo
russodiTeoriya Resheniya Izobretatel-

ckikh Zadatch — Teoria per ]a soluzio-

1e inventiva dei problemi), uno stru-
mento teorico/pratico perfl'innova‘tzib- :

ne sistematica che fornisce sia un me-

todo rigoroso per "smontare" i proble-

mi cheuna guida per navigare nel patri-
monioacquisitodelle possibili soluzio-
i tecniche. Riemerso dal magma del-
laletteratura scientifica sovietica dopo
la caduta delmuro (Altshuller, conside-

ratoun dissidente, fu detenuto per die-

“montate insieme in maniera che sembras-
sero un flusso continuo . per avere sullo
schermo la sensazione di seguire una serie
diazionicompiute da personaggiinunam-
biente fisso per un mese di seguito.

Lesperimento & stato premiato al Pro-
max (www.promax.tv), una sorta dipremio
Oscar dei promo, evento il '

anni fa incetta di premi internazionali pri- -
ma con Studio Universal e ora i
Fox, azzarda una spiegazione di questofe- .
" nomeno: «A differenza della pubblicita do-
' d’accordo cliente,
agenziae creativila realizzazione diun pro-
motelevisivo & un processo pitdiretto sen-

ove, ABJOL[IOOF 0

da diversi

aconi canali

promio & il prodotto».

¢j anni in un gulag), Triz si sta ora dif-
fondendoin tuttoil mondo. In Ttaliane
& depositaria T'associazione Apeiron

(www apeiton-iriz.org). Secondo Gae-
“tano Cascini, ricercatore dell’Universi-
. 4 di Firenze e presidente di Apeiron,
- «Altshuller fu capace di catturare il pro-

cesso creativo in ambito tecnico e tec-

" nologico, codificarloe renderlo cositi-

petibil€ e applicabile: una vera e pro-

. pria teoria dell’invenzione».

" Triz sembra infatti in grado di pre-
vedere qualitativam‘ehte i trend tecno-
logici. Certamente, & unabuonameta-

fora di cosa sial'innovazione: SUpera-

mento del punto di vista canonico €

Insomma la fabbrica dei promo. madein
Ttaly & ben lontana dall’aver esaurito le pro- - -
prie capacita ppropositive i pari
passo con I'incessante pr
 gionale. Una cosa & certa: ‘se Marshall
McLuhana proposito della televisione della
sua epoca diceva che «il medium & il mes-+
saggio», adesso, per la televisione satellita-

re contemporanea, si potrebbe dire che «il
°

e creative di pari
oduzione interna-

v

“ tadel grupp!

Alta

o1 COTICHUt T FiDAAETITOT L ST e s s e
brands. In un panorama di decine di canali Ative, in oghi.
che si contendono l'attenzione del pubb]i—
co,ilpromodacifra identificativaomessag:.
gio promozionale tende sempre pilt ad as-
surgere al ruolo di un vero e proprio conte-
nuto che aiuta lo spettatore a scegliere e ad
approfondirel offerta “core" del canale.

einnovative; inoghi epoc‘e;,frﬁafsapfa’stutto nell'epo-
# ca della conoscenza, si riconoscono proprio per la
Joro capacita dileggere quel legametra lafelicita dei

collaboratoriei compiti professionali che svolgono.

' Certo, la chiarezza del progetto comune e il suo
fascino, sono parte integrante della questione della
motivazione del personale. Ma in ogni progetto, le
mansioni affidate a clascuno devono poter essere

. vissute come partecipazione” autoriale" alla creativi-
_ o. Con ogni evidenza, dicono Luthiger e
* Jungwirth, questo vale nonsolo perle aziende tradi-
/ zionalmente orientate a produrre contenuti, maan-
che nelle imprese il cui ruolo & ditipo ingegneristi-
~co.Sequesta® I'economia della creativita, il diverti-
mento non & pitt output: & anchee soprattutto input
del processo produttivo. Rt ; -

igse.com

el http://blogideb

tecnologia che pud avere importanti
applicazioni nella filiera del pellet.
L'idea ci & venuta pensando al fatto
che in alcuni casi sono utilizzati gli ul-
trasuoni pet "spremere fuor” lacqua

© dacerti materiali».

pressione. . -

- Unaforte
differenzadi
pressioneservea
estrarretorsolo e semi
dal peperone:ia pressione

- haunaintensitasufficiente
(23 atmosfere) avincerei

legamistrut_turali'che connettono. -

torsolo e semial corpo del peperone.
Nel diamante grezzosi procede
analogamente: una adeguata
depressurizzazione {200-300
atmosfere) agisce sulla direzione che,
perviadelle impurita, e quella piu
debolestrutturalmente.

capacita di vedere le possibili declina-
Zioni di una stessa tecnologia. Elacre-
ativith? Serveancora, eccome: «Rispet-
+0 a un brain storming in cui ognuno

* butta proposte sul tavolo a 360 gradi
' gpiega Cascini—, Trizportaa indi-

rizzare la creativitd; fornisce un cono

di soluzioni verso cui puntare, non

certola solirzione fattae finita».

Ttalian Applications collabora con
Cascini e colleghia diversi progetti. Ve
ne segnaliamouno. Sitratta diunsiste-
ma per la triturazione e contestuale
deidratazione del legno che il team di
Firenze sta sviluppando in collabora-
zione con la Stern S1l di Pistoia, una

Attualmentein Italiavengono consu-
mate 4oomila tormellate di pellet con-
tro 250mila prodotte, tanto che il prez-
zoe passatoda 3,54 5 euro al'sacco, cont
grande disappunto dei proprietari di
stufe a pellet. Tra le cause della scarsa -
produzionevie la limitata disponibilitd
di scarti di segheria, a oggila materia
prima pitt utilizzata. L’uso della legna
nyerde” comporta infatti una fasedies-
sicazione estremamente energivora €
percio economicamente insostenibile.
Lanuovatecnologia sipropone disupe-
tare questo inconveniente riducendoil -
tasso di umidita durante la triturazio-
ne, portandolodal s0-60%avaloriinfe-
riorial 2.0 per cento.

Le ampie distese di set aside presentl
in Ttalia (terreni agricoli che non posso-
no essere coltivati con specie vegetali
destinate all’alimentazione per viadiac-
cordi europei), e spesso abbandonate,
potrebbero risorgere sotto forma dicol-
tivazioni di alberi, come la robinia o i
pioppo, adatti fornire materia prima
per lindustria del pellet o per impianti

di produzione di energia elettricaa bio--
‘massa. E un’occasione concreta, per la

filiera agricola, per entrare nel novero
dei produttori di energia, e ciod di fare
un passo verso il futuro ¢ ridurre la di-
pendenza dai sussidi. Anche in questo
caso si attendono adesionial progetto.
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